Az 50/1999. (XI.3.) EUM rendelet

A munkahely * A képernyo elotti munkavégzés minimalis egészségugyi és

elrendezésének
ergondémiai alapelvei.

biztonsagi kdvetelményeirol

Munlfahel)(l . » képernyos munkahely: olyan munkaeszk6zok egyittese,
berendezések, irodai amelyhez a képernyos eszkdzon kivil csatlakozhat
buatorok. A y perny

kényelmes iilés adatbeviteli eszkdz (billentyuzet, scanner, kamera, egyéb
adatbeviteli eszkdz), egyéb perifériak (mutatdéeszkoz,

nyomtato, plotter, lemezegység, modem stb.),

Teriiletek Munkafolyamat megszervezése

+ a) latasromlast eloidézo tényezok, * A munkaltaté a munkafolyamatokat ugy szervezi meg, hogy
« b) pszichés (mentalis) megterhelés, a folyamatos képernyo elotti munkavégzést 6ranként

« ¢)fizikai allapotromlast eloidézo tényezok. legalabb tizperces - 6ssze nem vonhaté - szlinetek

szakitsdk meg, tovabba a képernyo elotti tényleges
munkavégzés 0sszes ideje a napi hat 6rat ne haladja meg.




A képernyos munkahely kialakitasanak minimalis
kovetelményei
+ Berendezések

= Képernyo

= Billentyuzet

= Munkaasztal vagy munkafelilet

= Munkaszék
+ Kornyezet

* Ember-gép kapcsolat

50/1999 KORNYEZET

» Térkdvetelmények

* Megvilagitas

» TuUkrézodés és fényvisszaverodés
o Zaj

« Klima

« Sugarzas

50/1999 EMBER-GEP KAPCSOLAT

» aszoftver felelien meg a feladatnak,

* minden betu a magyar helyesirasnak megfeleloen jelenjen meg a
képernyon, nyomtatasban,

* koénnyen hasznalhatd, a kezelo ismeret- és tapasztalatszintjéhez
igazithato,

* magyar nyelvu sugo,

* nincs ellenorzés titokban,

* megjelenités a dolgozéhoz alkalmazkodé formatumban és Gtemben,

» szoftverergondmia elvek, kiléndsen az emberi adatbeviteli és
adatfeldolgozasi feladatokban,

+ teljesitmény visszajelzés.

1ISO 9241

» Feladatnak megfelelés

* Koénnyu érthetoség

* lranyithatésag

» Egybeesés felhaszndléi elvarasokkal
» Hibaturés

» Egyénre szabhatdsag

* Tanulas tamogatasa




Szoftverfejlesztok tiz parancsolata I.

A felhasznalék joga van:

+ gyorsan telepiteni és eltavolitani szoftver (és hardver)
rendszereket, minden negativ kdvetkezmény nélkdl

» arendszer pontosan nyujtsa azt , amit a felhasznaldnak
igért.

» konnyen hasznalhaté instrukcidkra (kézikdnyv, help,

hibalizenetek)

» folyamatos és értheto visszajelzésre a végrehajtando
feladatrdl és a folyamat pillanatnyi allasarol

* arendszer feletti allando ellenorzéshez

Szoftverfejlesztok tiz parancsolata Il.

A felhasznalék joga van:

» egyértelmu tajékoztatasra, a rendszer eredményes
hasznalatahoz sziikséges kdvetelményekrol

* ismerni a rendszer képességeinek hatarait

» kapcsolatba Iépni a szolgaltatdval és hatékony megoldast
kapni a problémaira

* arendszer ,mester’-£&vé valni, és nem forditva, a termék
legyen természetesen és intuitiven hasznalhat6

» A felhasznalénak mindig igaza van

50/1999 Képernyo

» Jelek felismerhetosége (definialt, vilagos forma, méret, jel- és sorkdz
« Stabil, villédzasmentes.

+ Allithaté fényesség és jel-hattér kontraszt.

* A képernyo kénnyen és szabadon elfordithatd, déntheto.

» Biztositani kell kiildn monitorpolc vagy allithaté asztal hasznalatat.

* A képernyo legyen mentes olyan tiikr6zodéstol és
fényvisszaverodéstol, amely a hasznaldnak kényelmetlenséget, latasi
nehézséget okozhat.

Ujkori kaprazat

* Sokszor nehéz j6l bedllitani a szamitégép monitort.
Egyszerre kell figyelembe venni a
= monitor méretét,
= bedllitasi lehetoségeit,
= az asztallap formgjat,
= az asztalon helyet foglalé tovabbi eszkdzoket-iratokat,
= a munkatarsak elhelyezkedését a teremben.
« Masok szamara egy masik beallitas jelentheti az
optimumot.




A monitor minosége

méret mellett és forma
Felbontas és szinfelbontas
Kontraszt: szomszédos feliletek fénysuruségének aranya,
sz@vegszerkesztésnél a betuk és a hattér vildgossaganak ardnya
Linearitas, derékszdguség
vildgos hattér: pozitiv polaritasnak elonyei

= hagyom anyos papir megjelenitésére hasonlit,

= magas fénysunusége — zavaro tikrozodések kev ésbé lathat 6k, a hat arold élek

élesebbek, egyenletesebb a képemy o fénysunség eloszlasa.

= fénysurusége nappali f ényben kbzelebb all a kérnyezetéhez: adapt alodas.
sotét hattéregy ido utan farasztéva valik de

= csoOkkent latasélességnél jobban felismerhet ok a jelek, nagyobb karakterek

= villogés veszélye kisebb.

A képernyo villogasa

» Villogas: idobeli instabilitas, a fénysuruség idobeli nem szandékos
ingadozasainak az észlelése.

* Moz, CFF

» Villogas aranyos a felilettel (latészdggel)

» villogas érzete fliigg a fénysuruségtol.

» A villogast a képernyon a £nyero csdkkentésével (ez lehet a kbrnyezo
fény csokkentése is), a rézési fivolsag ndvelésével vagy a frissitési
frekvencia ndvelésével redukalhatjuk.

* Az olvasasi teljesitmény, a megjelenitett kép élvezhetosége:

= jelek felismerhetosége, olvashat6saga, karakternagysag egyenletessége,
sortavolsag, betutipus szinek hasznalata.

= ergondémiai tanusito jel

A monitor beallitasa

Ugy déntsiik meg, hogy a tekintet merdegesen essen a képernyo
kdzepére.

A monitor felso éle szemmagassagba keriljon, hogy a gerinc
természetes gorbiletének megfeleloen enyhén elorebillentett fejjel
nézhessu k.

A monitort 40-60 cm tavolsagbdl nézziik.

A monitor és az iratok kerliljenek azonos tavolsagba, hogy ne kelljen
atfokuszalni a szemnek.

A monitor korlil és a munkaasztalon matt fel Uleteket alkalmazzunk,
hogy a kdrnyezet fénysurusége kdzelitsen a monitohoz.

Az ablaktol messzebb, merdegesen az ablakra helyezzik el a monitort.

Biztositsunk arnyékolasilehetoséget a terem dltalanos bevilagitasanak
csO kkentésére a szamitbgép hasznalat idejére.




